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¢ gestion des flux (courriers, mails...)

Enregistrement simplifié o
Enregistrement d’un courrier en moins d’une minute
Tracabilité compléte des actions sur chaque courrier e e o

Automatisation de saisie — annotations - validation & ® 50 o g
Code couleur simple état du courrier
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Numérisation — indexation - IA
Numérisation unitaire ou par lots
Lecture Automatique de Document (LAD)
Intelligence Artificielle (Mistral Al)
Indexation plein-texte (DocLogik ou GEDLogik) Lecture Automatique de Documents (1A)
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Suivi - alertes — pilotage

Un journal de bord pour les courriers en souffrance
Des alertes par mail disponibles (unitaire / par lots)
Des outils de pilotage simples adaptés a chaque profil
Annotations et suivi sur tablettes et smartphones
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Réponses — accusés réception

Diverses possibilités de traitement des courriers
Des réponses liées de maniére automatique

Un suivi interne et externe simplifié

Accusé réception automatique (courrier ou mail)

Import - rédaction départs
Insertion courriers départs (mode ‘import’ ou ‘modéle’) Supervision des courriers
Respect charte graphique

Liens automatiques arrivées-départs

Réponses par mail (utilisation de modeles types)

Circuit de validation ——— = : :
Adaptation et personnalisation des circuits. == i e i e
Sollicitations des services a tout moment.
Notifications par mail

Validation des circuits sur tablettes et smartphones
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objer : demande intervention techngiue

Parapheur électronique e

Connecteur parapheurs (Fast-Parapheurs, iXParapheur) S ————4
Possibilité de choisir la cinématique : ) '
Récupération automatique du document signé

[
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Circuits de validation

textes « anonymisés » (RGPD)

ﬁ/ 1 logiciel acquis, les autres offerts (hors prestations), 2 comptes (utilisateur) achetés, TOUS les autres offerts (hors prestations)
une question, une précision, la hotline est disponible (valeur contractuelle) en 2 minutes
115 boulevard Castel Lautier Batiment A2 Sainte Anne 83000 TOULON 04 94 06 78 90 c-logik@c-logik.com www.c-logik.com
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Recherches — statistiques

Présentations des écrans et tableaux

Droits d’acces / Profils de gestion

Recherches (date, interlocuteur, objet, « plein-texte »)
Module statistiques complet et évolutif

chelllse en RSE

Gestion multi-canal

Intégration des demandes courrier, mails, formulaires web,

appels téléphoniques, rencontres, accueil...
Annotations et suivi sur tablettes et smartphones

Expertise - Performance - Service

C-logik, créée en 2003 par un Directeur des Services et
un informaticien (élu municipal)

30 ans au contact des collectivités

Plus de 20 ans dans I'édition de logiciels

Configuration technique
Base de données HFSQL (gratuite) ou autre SGBDR

Hébergement - Virtualisation — Client/Serveur — SaaS — TSE

Microsoft Office — Libre Office - Android — iOS
1 seule version pour tous nos clients

lls nous font confiance...

Plus de 200 collectivités dans plus de 50 départements
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. depuis plus de 20 ans

Ville de
Saint-Tropez

rvitis

L'habitat en Cate-d'Cr

Sapeurs-pompiers

CourrierLogik

gestion des flux (courriers, mails...)

Traitement des courriers
adressés a l'ensemble des services - synthése générale

1243 courriers enregistrés

Mises a jour gratuites et automatisées
Assistance hotline en 2 minutes

Tous les modules intégrés au Pack C-logik
gratuits (hors formation et maintenance)
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ETABLISSEMENT PUBLIC DE VALORISATION
DES DECHETS DE CORSE
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Mairie de Saint-Maximin (2004), Mairie de Flassans (2005), Mairie de la Garde (2005), Mairie de Mougins (2005), Mairie
de Sainte Anastasie sur Issole (2005), CCAS de Saint-Raphaél (2006), Mairie du Cap d'Ail (2006), Logelia Charente
(2006), Mairie de Sillans-la-Cascade (2006), Mairie de Sollies-Toucas (2006), SYDETOM 66 (2006).

1 logiciel acquis, les autres offerts (hors prestations), 2 comptes (utilisateur) achetés, TOUS les autres offerts (hors prestations)
une question, une précision, la hotline est disponible (valeur contractuelle) en 2 minutes

115 boulevard Castel Lautier Batiment A2 Sainte Anne 83000 TOULON

0494 06 78 90 c-logik@c-logik.com www.c-logik.com



